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1. ОБЩИЕ МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ                                                     

 Целью изучения дисциплины «Психология безопасности труда и 
основы эргономики» является получение студентами знаний о разработке 
и внедрении в практику трудовой деятельности  методов психологического 
и эргономического обеспечения безопасности труда, а также о принципах 
выработки у своих подчиненных установки на соблюдение требований 
техники безопасности труда. В процессе изучения дисциплины студенты 
должны  изучить психическую деятельность человека в условиях 
производства и в условиях возникновения чрезвычайных ситуаций в плане 
обеспечения ее стабильности и надежности функционирования. 
 Учебная дисциплина «Психология безопасности труда и основы 
эргономики»  формирует у студента представление об особенностях 
производственных условий и об особых психических свойствах человека, 
ведущих к аварийности и травматизму. 
 В результате изучения дисциплины студент должен иметь 
представление о  психологии безопасности  труда и эргономики как о 
системе продления  профессионального долголетия человека. 
 

 
 

2.        СОДЕРЖАНИЕ КУРСА 
      «Психология безопасности труда и основы эргономики» 

 
     Ниже приведен перечень основных лекционных тем курса, 
который позволит студенту лучше определить для себя круг  
вопросов, который он должен изучить самостоятельно.  

 
Тема 1 . Основные понятия, термины и определения. 

 
     Предмет дисциплины «Психология безопасности труда и основы 
эргономики», цели и задачи. Связь предмета с другими дисциплинами.  
Роль дисциплины  в подготовке квалифицированных кадров.  
      Основные термины и определения. Психология и трудовая 
деятельность. Понятие «СЧМ». Особенности операторской деятельность. 
Человек-оператор в СЧМС. 

 
        Рекомендуемая литература: 1,2,6,8, 10,11,13,26,10,31,33. 
 

Тема 2 . Психологические характеристики человека и его 
деятельность 
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    Общее представление о психологических характеристиках человека. 
Психофизиологическая характеристика познавательной деятельности и 
процессов приема информации. Ощущения, восприятие, память, 
представление (воображение) и мышление. 
     Органы чувств и естественная защита организма. Зрительный 
анализатор, некоторые зрительные иллюзии; слуховой анализатор; 
кожный анализатор; тактильная чувствительность; обоняние; реакции 
работающего в системе «человек-машина». 
  Речь как средство передачи информации. Память. 
  Антропометрические характеристики человека. 
 
   Рекомендуемая литература: 1,2,4,6,8, 0,11,20,26. 
 
      Тема 3.  Организация трудовой деятельности и 
работоспособность человека 
 
     Динамика работоспособности человека, основные фазы 
работоспособности в течении рабочей смены, посуточно, понедельно, по 
месяцам. Понятие биоритма. Факторы, влияющие на изменение 
работоспособности.  
   Разработка рациональных режимов труда и отдыха. 

 
     Рекомендуемая литература: 1-4 ,6, 8-11,23,25,26,29-31,33. 
 

Тема 4. Эргономика. Виды совместимостей в системах 
"человек-машина" 

 
Понятие об эргономике. Виды эргономических совместимостей: 

информационная, психологическая и психофизиологическая, 
биофизическая, энергетическая, пространственно- антропо-метрическая, 
технико-эстетическая, социальная и экономическая. 
      
  Рекомендуемая литература:  12,16-19,21, 22,24,25,27,28 31-33. 

 
   Тема 5. Психические состояния в профессиональной 
деятельности человека 
 
     Взаимосвязь между психическими функциональными состояниями 
(ПФС) и деятельностью. Психическое напряжение в работе. Запредельные 
формы психического напряжения. Состояние монотонии и утомления. 
Фазы состояния утомления. 
     Особые психические состояния в экстремальных, стрессогенных 
условиях деятельности. 
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    Факторы, обуславливающие динамику функциональных состояний 
человека. Характеристики трудового процесса. Факторы среды обитания и 
социальной среды. 
    Рекомендуемая литература: 1,2,9,10, 14, 18, 23,28,29. 

 
Тема 6 Психологические аспекты аварийности, 

производственного травматизма и профессиональной 
заболеваемости 

 
   Предрасположенность к несчастным случаям. Психологический портрет 
травматика. Причины сознательного нарушения правил безопасной 
работы. 
   Классификация ошибочных действий. Выявление склонности к 
рискованным способам поведения. Выработка критериев степени  
опасности. 
  Влияние алкоголя  на травматизацию работающих. 
  Психологический климат коллектива как фактор сдерживания опасных и 
рискованных действий.  

Разработка стимулирующих программ, корректирование мотивов. 
     
Рекомендуемая литература: 1-4,9,10,18, 28,41 
 

Тема 7. Обеспечение психической надежности 
 
     Профориентация. Профотбор как форма профилактики аварийности и 
травматизма. Составление профессиограмм. Психологический прогноз 
успешности деятельности. Абсолютная и относительная профпригодность. 

Контроль за психическим состоянием. 
     
Рекомендуемая литература: 1-4, 9,10, 15, 23,29,33,34, 41 

 
Тема 8. Обеспечение рациональной организации труда и 

безвредных и безопасных условий 
 
    Классификация факторов производственной опасности. 
    Психофизиологическая роль цвета. Цвет как фактор предупреждения 
несчастного случая. 
  Система сигнальных цветов, знаков безопасности, текстовые 
предупредительные сообщения. 
 
      Рекомендуемая литература: 1-8,10, 35.  
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Тема 9. Психологические основы руководства коллективом в 
условиях ЧС 

 
Психические состояние в чрезвычайных ситуациях: состояние паники, 
психогенная анестезия, мобилизация резервов, посттравматический 
синдром. Критерии отбора людей для проведения спасательных работ. 
 Общие методы снижения опасности нежелательных психологических 
последствий при ЧС. 
    
Рекомендуемая литература: 6,10,14,42 

 
3.МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ К ВЫПОЛНЕНИЮ 

 КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 
 

В  период установочной сессии организуется чтение обзорных лекций 
по  изучаемому курсу,   а  в течении семестра  - проведение консультаций 
по графику, предлагаемому кафедрой «БЖ и ЗОС».  

Методические указания предназначены для самостоятельной 
подготовки студентов заочной формы обучения к лабораторно-
экзаменационной сессии. Работа включает перечень контрольных вопросов 
по разделам курса «Психология безопасности труда и основы эргономики». 
         Если выполненная работа получила положительную оценку, студент 
допускается к сдаче зачета по курсу. Основная задача контрольной работы 
- оказание помощи студенту при самостоятельном изучении учебного 
материала. В рецензии на контрольную работу преподаватель указывает 
студенту, на что нужно обратить внимание. Зачет принимается у студента 
при условии представления контрольной работы и рецензии на нее с 
положительной оценкой.  
      Контрольная работа состоит из ответов на три вопроса. В 
случае необходимости текст может быть дополнен рисунками, 
схемами и таблицами.  При оформлении контрольной работы на 
каждой странице оставляются поля для замечаний рецензента. В 
конце работы необходимо указать список использованной 
литературы.  (Желательно оформление контрольной работы в 
печатном виде, шрифт Тimes New Roman 14, межстрочный 
интервал 1,5).  
           Контрольная работа (ответы на вопросы) выполняется по 
варианту, номер которого  выбирается из таблицы  исходных 
данных и совпадает с последней (горизонтальная строка таблицы 
1)   и предпоследней цифрой (вертикальная строка таблицы 1) 
учебного шифра студента (номера зачетной книжки либо 
студенческого билета). 
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Внимание. Контрольная работа считается 
выполненной правильно, только в том случае, если 
вопросы  и задача выбраны в соотвествии с собственным 
учебным шифром студента. В противоположном случае 
работа не засчитывается и возвращается на доработку. 
 

 
Таблица 1 – Исходные данные для выбора рабочего задания 

 
Теоретические вопросы 

№ вари-
анта 

Последняя цифра зачетной книжки 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
7 

 
8 

 
9 

 
0 

П
р
е
д
п
о
сл

е
д
н
я
я
 ц

и
ф

р
а
 за

ч
е
тн

о
й
 к

н
и
ж

к
и
 

1 1, 20, 
40 

2, 21, 
41 

3, 23, 
43 
 

4, 24, 
44 
 

5, 25, 
45 
 

6, 26, 
46 
 

7, 27, 
47 
 

8,28, 
38 
 

9,  
29, 39 

 

10,30, 
40 
 

2 11,31, 
41 
 

12, 
32, 42 

 

13, 
33, 43 

 

14, 
34, 44 

 

15,35, 
45 
 

1, 
16,36, 

 

2,17, 
37,  

 

3, 18, 
38 
 

9,19 
39,  

10, 
20,30 

3 5, 13, 
36 

6, 19, 
38 

7, 20, 
41 

8, 21, 
42 

9, 23, 
45 

1, 22, 
40 

3, 11, 
44 

4, 33, 
41 

5, 12, 
20 

2, 17, 
37 

4 10,13, 
26 

9,19, 
27 

8, 28, 
38 

7, 
17,27, 

6, 26, 
16 

5, 25, 
15 

4, 24, 
14 

3, 33, 
37 

12,32, 
38 

2, 35, 
40 

5 6, 25, 
36 

15,20, 
11 

1,16, 
15 

10,22, 
16 

11,29, 
18 

13,31, 
38 

4,32 
19 

9,15 
32 

25, 
39, 42 

16,21, 
47 

6 6, 41, 
18 

7, 23, 
12 

8,24, 
13 

9, 26, 
14 

10,27, 
15 

1, 17, 
36 

2, 18, 
14 

3, 19, 
28 

4,20, 
39 

5, 21, 
40 

7 16,33, 
41 

2, 34, 
12 

1, 35, 
15 

3, 19, 
29 

4,13 
36,  

11,28, 
46 

12,29, 
47 

13,30, 
38 

14,31, 
29 

15,32, 
1 

8 1, 22, 
40 

3, 11, 
44 

4, 33, 
41 

5, 20, 
43 

2, 17, 
37 

5, 13, 
36 

6, 29, 
38 

7, 30, 
41 

8, 31, 
42 

9, 45, 
40 

9 5, 25, 
45 

4, 24, 
44 

3, 33, 
37 

12,32, 
38 

2, 35, 
40 

10,30, 
20 

9,29, 
19 

8, 28, 
18 

7, 27, 
17 

6, 26, 
46 

0 1,16, 
40 

10,22, 
43 

11,23, 
38 

13,24, 
48 

6, 25, 
36 

15,21, 
31 

13,26, 
47 

14,32 
29 

9, 22 
32 

1, 20, 
39 

 
    В начале работы необходимо указать свой номер варианта и номера 
вопросов. Например, если у студента учебный шифр 081132, его номер 
варианта 32 (две последние цифры шифра) и номера выбранных вопрос по 
таблице 1:  6, 19 и 38 соответственно. 
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4. ВОПРОСЫ ДЛЯ КОНТРОЛЬНОЙ РАБОТЫ 
 

1. Предмет, цели и задачи дисциплины, ее связь с другими 
дисциплинами. Основные понятия, термины и определения.  
(психология, психология труда, психология безопасности труда, 
психология профессий, инженерная психология, СЧМ). Структура 
курса. 

2. В чем заключается основное содержание психологии безопасности 
труда и эргономики. Их отличие от психологии труда и инженерной 
психологии. 

3. Понятие СЧМ. Какие общие черты характерны для различных СЧМ и 
на основании каких признаков можно классифицировать СЧМС. 

4. В чем заключаются основные особенности операторской 
деятельности. Какие факторы оказывают влияние на эффективность 
операторской деятельности. 

5. Психофизиологическая характеристика познавательной деятельности 
и процессов приема информации. 

6. Ощущения. Виды ощущений. Характеристики анализаторов 
7. Какие психофизиологические характеристики зрительного 

анализатора являются профессионально значимыми в процессе 
приема информации. Их подробное описание. 

8. Понятие о зрительных иллюзиях. 
9.  Индивидуальные особенности зрительного восприятия и дефекты 

зрения, понижающие уровень безопасности 
10. Характеристика слухового анализатора. 
11. Кожный  анализатор. Кожная чувствительность как средство 

защиты. Тактильные ощущения. 
12. Роль обоняния в предупреждении опасных ситуаций. 
13. Восприятие и внимание. Их виды. 
14. Методики тренировки внимания. 
15. Память. Ее основная функция и виды. 
16. Специальные приемы для облегчения запоминания и 

тренировки памяти. 
17. Реакции работающего в системах «человек-машина». 
18. Речь как средство передачи информации. 
19. В чем заключаются особенности оперативного мышления? Дать 

характеристику его процессов, компонентов и этапов реализации. 
20. Антропометрические данные человека и их влияние на 

безопасность труда. 
21. Графики работоспособности человека в течении рабочей смены, 

посуточно, понедельно, по месяцам. Основные фазы 
работоспособности. 
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22. Факторы (внешние и внутренние), влияющие на изменение 
работоспособности. 

23. Разработка рациональных режимов труда и отдыха. 
24. Понятие об эргономике, ее история и основные разделы 
25. Раскрыть содержание основных видов эргономических 

совместимостей. 
26. Понятие психического функционального состояния (ПФС) и его 

взаимосвязь с деятельностью. 
27. Причины возникновения психического напряжения в работе.  

    28. Запредельные формы психического напряжения.  
    29. Состояние монотонии и утомления. Фазы состояния утомления. 
    30. Особые психические состояния в экстремальных, стрессогенных 
условиях деятельности. 

31. Факторы, обуславливающие динамику функциональных состояний 
человека. Характеристики трудового процесса.  
32. Влияние факторов среды обитания и социальной среды на ПФС. 
33. Существует ли предрасположенность к несчастным случаям. 
Психологический портрет травматика.  
34. В чем состоят причины сознательного нарушения правил безопасной 
работы. Выявление склонности к рискованным способам поведения на 
работе. 

    35.Классификация ошибочных действий человек-оператора. Выработка 
критериев степени  опасности трудового процесса. 

    36. Влияние алкоголя на травматизацию работающих. 
    37. Влияние благоприятного психологического климата в коллективе на 

поведение людей, склонных к  опасным и рискованным действиям.  
    38. Методика разработки стимулирующих программ, корректирование 
мотивов работающих. 
    39. Зачем необходима профориентация? 
    40. Профотбор как форма профилактики аварийности и травматизма.  

41. Составление профессиограмм. Психологический прогноз успешности 
деятельности. Абсолютная и относительная профпригодность. 

    42. Контроль за психическим состоянием человека на производстве. 
    43. Классификация факторов производственной опасности. 

44. Может ли влиять цвет на усиление или уменьшение уровня 
безопасности. Психофизиологическая роль цвета.  
45. Система сигнальных цветов, знаков безопасности, текстовые 
предупредительные сообщения, принятые в нашей стране и за рубежом. 

    46. Классификация психических состояний в чрезвычайных ситуациях. 
Критерии отбора людей для проведения спасательных работ. 

    47. Общие методы снижения опасности нежелательных психологических 
последствий при ЧС. 
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